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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO

A Téajékoztatd kialakitasakor a CSE Australia Kft. figyelembe vette az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679
Rendeletében (,Altaldnos Adatvédelmi Rendelet” vagy ,GDPR”) az informacids onrendelkezési jogrél és az
informacidszabadsagrél szold 2011. évi CXII. torvény (,Infotv.”) rendelkezéseit.

Az adatok kezelésének célja: vizumigyintézés, illetve amennyiben az érintett kéri, akkor repil6jegy ligyintézés,

poggyasz-, utas-, és balesetbiztositas szolgdltatasunk lGgyintézése.
Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa

Adatkezel6 adatai:
e (Cégnév: CSE Australia Kft.
¢ Iroda cime: 1139 Budapest, Forgach u. 19.
e Telefon: +36 20 949 45 45
¢ E-mail: info@cseaustralia.com, iroda@cseaustralia.com

A lent emlitett jogokat az adatkezelés tekintetében a CSE Australia Kft., 1139 Budapest, Forgach u. 19. postai cimén
vagy az info@cseaustralia.com, iroda@cseaustralia.com elektronikus levelezési cimeken el6terjesztett kérelmében
lehet érvényesiteni. Az adatkezelést érinté barmely mas kérést is ezen elérhet6ségeken lehet résziinkre elkildeni.

Az Adatvédelmi tisztvisel6(k) neve és elérhetGsége: -

Adatfeldolgozé adatai:
e Cégnév: CSE Australia PTY LIMITED
e Iroda cime: 604a/32 York Street NSW, Australia, 2000
e Telefon: +61 (0) 410 88 77 66
e E-mail: office@cseaustralia.com

A kezelt személyes adatok kore: a CSE Australia Kft. azokat a személyes adatokat kezeli, melyeket az érintett
tovabbit részilinkre.

Kiilonleges személyes adat kezelése: a CSE Australia Kft. egyes vizumiigyintézések soran kilonleges adatot kezel.
Az érintett hozzajaruldsa nélkll a vizumiigyintézés nem jon létre. Az érintett a kiilonleges adatainak kezeléséhez
hozzajaruldsat egy hozzajaruld nyilatkozatban tudja kinyilvanitani, amit a CSE Australia Kft. email formajaban
tovabbit a részére. A CSE Australia Kft. és a CSE Australia PTY LIMITED az érintett személyes adatait a vizumkérelem
benyujtasa soran tovabbitja az ausztral Bevandorlasi Hivatal felé.

Az adatkezelés id6tartama: A hozzajarulds visszavonasaig, de legfeljebb az ligyintézés kezdetét kdvetd 20 évig.
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Az adatkezelés folyamatanak bemutatasa:

Az adatkezelés célja az érintett vizumkérelmének benyujtdsa az ausztral Bevandorlasi Hivatal felé. A vizumkérelem
beadadsa azutdn torténik meg, miutdn az érintett email formajdban tovabbitotta a személyes adatokat a CSE
Australia Kft. részére.

Adattovabbitas:
Amennyiben az érintett igényt tart repll6jegy ligyintézésre, az adatai tovabbitasra keriilnek az Aviation Bt.-nek.

Cég adatai:
e (Cégnév: Aviation Bt.
¢ Iroda cime: 1065 Budapest, Nagymezd utca 47.
o Telefon: (361) 302 2484,
e Mobil: (36) 30 820 4290

Amennyiben az érintett igényt tart poggyasz-, utas-, és balesetbiztositas szolgaltatasunk ligyintézésére, az adatai
tovabbitasra keriilnek a Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelepének.

Cég adatai:
e (Cégnév: Colonnade Insurance S.A. Magyarorszagi Fidktelep
¢ Iroda cime: 1139 Budapest, Vaci ut 99.
e Telefon: +36-1-460-1400
¢ E-mail: info@colonnade.hu

Adattovabbitas megvaldsulasa harmadik orszagba:

Az érintett adatait a CSE Australia Kft. és a CSE Australia PTY LIMITED kezeli. Az adatokat feldolgozé CSE Australia
PTY LIMITED Ausztralidban helyezkedik el. Az érintett hozzajaruldsa nélkiil a vizumuigyintézés nem jon |étre. Az
érintett a hozzajaruldsat egy hozzajaruld nyilatkozatban tudja kinyilvanitani, amit a CSE Australia Kft. email
formajaban tovabbit a részére. A CSE Australia Kft. és a CSE Australia PTY LIMITED az érintett személyes adatait a
vizumkérelem benyujtdsa soran tovabbitja az ausztral Bevandorlasi Hivatal felé.

Amennyiben az érintett igényt tart szallastigyintézésre Sydney-ben, az adatai tovabbitasra kerlilnek az StudentStay
Australia PTY LIMITED-nek.

Cég adatai:

e (Cégnév: StudentStay Australia PTY LIMITED

¢ lroda cime: 604 B/32 York Street, 2000 Sydney, NSW, Australia
Telefon: +61 (0) 2 9299 5884, +61 (0) 426 88 77 66
E-mail: admin@studentstayaustralia.com

A CSE Australia PTY LIMITED az érintett személyes adatait kilonb6z6 ausztrdl szerveknek tovabbithatja
(amennyiben azt az érintett kilon kéri) a bankszamlanyitds, ausztrdl biztositds lgyintézése, ABN Ugyintézés,
addszam-lgyintézés, mobiltelefonszam-ligyintézés soran.
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A CSE Australia PTY LIMITED az érintett személyes adatait bevdndorldsi vizum Ugyintézése sordn tovabbitja a
szakmai akkreditdcids hatdsaghoz, az individualis dllamokhoz és a bevdndorlasi hivatalhoz is a kérelmének elbiralasa
céljabol.

Tajékoztatds és az érintett beleegyezése nélkiil a CSE Australia PTY LIMITED nem tovabbitja az érintett adatait
ausztral intézménynek.

Az adatok forrdsa: Az adatokat az érintett adja meg.

Automatizalt dontéshozatal vagy profilozas megvaldsulasa:
A vizumuigyintézés soran automatizalt dontéshozatal és profilozas nem valdsul meg.

Adatbiztonsagi intézkedések:

Az adatkezel6 az adatkezelési miveleteket Ugy tervezi meg és hajtja végre, hogy biztositsa az érintettek
magdanszférajanak védelmét. Az adatkezel6 gondoskodik az adatok kockazattal aranyos biztonsagdarél, tovabba
megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz sziikségesek.

Az adatokat kockazattal ardnyos intézkedésekkel védi kiilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és sérlés,
tovabba az alkalmazott technika megvdltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Ennek keretében az
adatkezeld az érintett személyes adatait jelszdval védett és/vagy titkositott adatbazisban tarolja. Az adatkezel§ az
adatokat a kockdzattal aranyos védelem keretében tlizfalakkal, antivirus programokkal, titkosité
mechanizmusokkal, tartalomsz(iréssel és egyéb technikai- valamint folyamatmegoldasokkal védi. Az adatvédelmi
incidenseket folyamatosan monitorozza.

Az adatkezel6 gondoskodik az atadott személyes adatok biztonsagardl, és mindent megtesz azok
megvaltoztatasanak, jogosulatlan hozzaférésének, nyilvanossagra hozatalanak, torlésének, sériilésének és
megsemmisilésének megakadalyozasa és felderitése érdekében.

Adatkezeléssel kapcsolatos jog:

Az érintett adatairdl barmikor tajékoztatast kérhet, barmikor kérelmezheti adatainak helyesbitését, torlését vagy
korlatozasat, egyébirant a jogos érdeken alapulé adatkezelés és a direkt marketing lzenetek kildése ellen
tiltakozhat, amely ha megalapozott, az adatokat toréini kell.

T4jékoztatashoz vald jog:

Amennyiben az adatkezel6 az érintettre vonatkozd személyes adatot kezel, az adatkezelS koteles az érintettnek
tdjékoztatast nyujtani — az érintett erre iranyuld kérelme nélkil is — az adatkezelés legfontosabb jellemzéirdl, igy
példaul az adatkezelés céljarodl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatkezel§ személyérdl és elérhetGségérdl, illetve az
adatkezeléssel kapcsolatos jogairél, amennyiben az érintett még nem rendelkezik ezekkel az informacidkkal. Az
adatkezel6 jelen tdjékoztatdt az érintett részére tovabbitja, megadva ezzel a szlikséges tajékoztatast.
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Hozzaférési jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezel6td! visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz
és az adatkezeléssel kapcsolatos egyes informdcidkhoz hozzaférést kapjon. Az érintett kérése esetén az adatkezel§
az adatkezelés targyat képezd személyes adatok mdsolatat az érintett rendelkezésére bocsatja. Az érintett altal kért
tovabbi masolatokért az adatkezel6 az adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerld mértéki dijat szamithat fel. A
masolat kiaddsdnak lehet6ségérdl, annak modjardl, esetleges koltségeir6l és egyéb részleteir6l az adatkezel6 az
érintett kérésének beérkezését kovetben ad tajékoztatast.

Helyesbitéshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezelS indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse az érintettre
vonatkozo pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje
a hidnyos személyes adatok — egyebek mellett kiegészit6 nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

Torléshez vald jog:

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil torolje az érintettre vonatkozo
személyes adatokat, az adatkezel6 pedig koteles arra, hogy az érintettre vonatkozd személyes adatokat
indokolatlan késedelem nélkil térdlje, amennyiben bizonyos feltételek fennallnak. Tobbek k6zott az adatkezeld
koteles torolni az érintett kérelmére személyes adatait, amennyiben példaul a személyes adatokra mar nincs
sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtotték, vagy mds mddon kezelték; amennyiben az érintett az
adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat visszavonja és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja; vagy a személyes
adatokat jogellenesen kezelték; avagy az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen és nincs els6bbséget élvezd jogszer(
ok az adatkezelésre.

Ha az adatkezelés az érintett hozzajaruldsan alapul, a hozzajarulds visszavonasanak kovetkezménye:

Amennyiben az érintett visszavonja hozzdjaruldasat személyes adatai kezeléséhez a vizumkérelem benyujtasa el6tt,
akkor sajnos a CSE Australia Kft. nem tudja a vizumkérelmet benyujtani az ausztrdl Bevandorlasi Hivatal felé.
Tajékoztatjuk, hogy az érintett hozzajaruldsdnak visszavondsa nem érinti a visszavonas el6tt a hozzajarulds alapjan
végrehajtott adatkezelés jogszer(iségét.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbiak valamelyike teljesul:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely
lehet6vé teszi, hogy az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok térlését, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;

c¢) az adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat jogi

igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig
megallapitasra nem keril, hogy az adatkezel6 jogos indokai els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival
szemben.
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Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolds kivételével csak az
érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet kezelni.

Adathordozhatésaghoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az érintettre vonatkozd, az érintett altal az adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kbrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovdbba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akaddlyozna az adatkezel6, amelynek
a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés az érintett altal adott hozzajaruldson vagy szerzGdés teljesitésén alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Az adatok hordozhatdsagdhoz vald jog gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag
megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezelGk kozotti kdzvetlen tovabbitasat.

A jogok gyakorlasanak keretei:

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétSl szamitott egy hdnapon
belil tajékoztatja az érintettet az el6bbiekben felsorolt jogaival kapcsolatos kérelem nyoman hozott
intézkedésekrdl. Szikség esetén, figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridé
tovabbi két hénappal meghosszabbithatd. A hatarid6 meghosszabbitasardl az adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet. Ha az adatkezel6
nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésGbb a kérelem beérkezésétél
szamitott egy hdnapon beliil tdjékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak okairdl, valamint arrél, hogy az
érintett panaszt nyudjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsdg Hatdsagnal, és élhet birdsagi
jogorvoslati jogaval.

Az érintett jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per a torvényszék hataskorébe tartozik. A per —az
érintett valasztasa szerint —az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
A birdsag a CSE Australia Kft.-t a tdjékoztatds megadasara, az adat helyesbitésére, korlatozasara, illetve torlésére,
az érintett tiltakozasi joganak figyelembevételére kotelezheti. A birdsag elrendelheti itéletének nyilvanossagra
hozatalat oly mddon, hogy a CSE Australia Kft. vagy barmelyik adatkezel6 és az altala elkdvetett jogsértés
beazonosithato legyen.

Az érintett kérheti a jogellenes adatkezeléssel (ideértve az adatbiztonsagi intézkedések elmulasztdsat is)
osszefliggésben keletkezett karanak megtéritését a karokozasért felel6s adatkezelSt6l. Ha az adatkezeld az érintett
adatainak jogellenes kezelésével, vagy az adatbiztonsdg kovetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi
jogdat megsérti, az érintett az adatkezel6t6l sérelemdijat kdvetelhet. Az adatkezel6 mentesiil a felel6sség aldl, ha
bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan
ok idézte el6.

Nem kell megtériteni a kart, és nem kovetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben az a karosult szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.
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Az érintett jogainak megsértése esetén a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsaghoz is fordulhat.
A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elérhet&ségei: 1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor
22/C.; tel.: +36 1 391 1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu.

Egyéb rendelkezések: -
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